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报告说明
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尽责管理
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五步法框架

第一步：建立完善的尽责管理体系
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 钴供应链尽责管理政策
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 供应商行为准则
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 钴负责任采购的供应商标准
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（以上三个文件均可以在华友的官方网站查阅，同时，公司已经将相关的要求融

入到公司内部的管理制度，明确了各部门的尽责管理职责和工作内容。）

第二步：供应链风险识别与评估
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 虽公司一直在致力于钴手采矿（ASM）的正规，但全球范围内还没有广泛认可的

钴手采矿尽责管理标准。2020 年 4 月起，公司刚果（金）冶炼厂正式暂停使用钴手

采矿作为原料。暂停期间，公司投入人力物力，继续与下游相关方合作的负责任钴手
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第四步：开展独立第三方审计
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第五步：对供应链尽责管理过程进行报告
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2020 可持续矿产供应链国际论坛暨 2020 供应链可持续发展周
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第六步：与利益相关方开展落地项目，解决根本问题

刚果(金)社区干预行动

 联合巡检小组ɺ
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申诉机制
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